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Angebot der Fluchtlingsberatung:

Die Flichtlingsberatung setzt sich flir Menschen
ein, die politisch verfolgt sind, aus Kriegs- und

i = Krisengebieten flishen missen oder nach der
(?.arlt.as Ang 9 bD’FE Genfer Fllichtiingskonvention Aufnahme in
far eine erfolgreiche unserem Land haben. Dazu gehdren:
| nteg ration. = Fllichtiinge im Asyl- und Widerrufsverfahren

= Personen, die eine Aufenthaltserlaubnis
aus humanitdaren Grinden oder einer

I==F | Wir sind ein Fachdienst mit Hartefalliregalung haben
interkultureller und migrations- = Pgrsonen mit Duldungsstatus und ohne
spezifischer Kompetenz, der Jegalen® Aufenthalt sowie deren Familien-
Zugewanderie - Arbeits- angehdrige.
emigranten, Aussiedler und
Fliichtlinge und deren Fami-
lign — auf ihrem Weg in die Wir beraten bei Fragen:
E’FE’TE;C';{B EESG'E;?;E'& be- * zu Asylverfahren, Aufenthaltsstatus
gleitet, Rahmenbedingungen - i :

i 3 i KErenuiniation schafit zur Familisnzusammenfiihrung

- b ' Zugangsmaglichkeiten zu * zu sozialen Leistungen, z.B. Asylbewerber-
RS SE  Regeldiensten erdiffnet, Hilfe- leistungsgesetz
" stallungen und Unterstiitzung = in persénlichen Konfliktsituationen
anbietet.

s zur Hartefallkommission
* im Umgang mit Behérden und Amtern

Wir beraten und unterstiitzen Menschen mit (Bungsaamt i Migration und Fitichllings,

Migrationshintergrund in den Bereichen: Auslandsf.rmreiungen ua,) _

* Migrationserstberatung = der Vermittiung zu anderan Fachdienstan
fiir erwachsene Zuwanderer (MBE) im Flichtlings- und Migrantenbereich,

* Integrationsagentur (LA}
= Fllichtiingsberatung (FB).

Fachdiens? fir
1 ' . z ! Wir sind auch Ansprechpartner flr die gin- Integration und
Aktl\.‘:e Integratlop Motivation heimische Bevélkerung, fir Institutionen und ngratics
fur eine neue Heimat! Behdrden in migrations- und Integrations-
spezifischan Angelegenheaiten, G ™
.. .I: p .|1..f'lr hat
nele Lesichtar,
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Unser Beratungsangebot ist vertraulich und un-
abhangig von der Mationalitdts- und Religions-
zugehorigkeit.

Wir beraten in: Arabisch, Deutsch, Englisch,
Franzdsisch, Italienisch, Polnisch, Russisch,
Spanisch, Tigrinya und Tirkisch.

Der Fachdienst fiir Integration und Migration (FIM)
arbeitet nach den Grundséitzen von Qualitits-

management und auf der Grundlage des Konzepts

Profil fiir Migrationsdienste (ProMigra).

Das bedeutet:

Uberpriifbare Kompetenz und Leistungen in den
wesentlichen Handlungsfeldern individueller und
gesellschaftiicher Integration.

Einrichtungsleitung:

Augusta Moreira-Genz

Telefon: 0 2151 /6389512

E-Mail: moreira-genz@caritas-krefeld.de

Sekretariat:

Telefon 0 21 51 / 63 95 64 (Mi. 8 - 14 Uhr)
Fax: 02151/639585

E-Mail:
integration-migration@caritas-krefeld.de

Angebote der Integrationsagentur:

Unsere Arbeit konzentriert sich auf
folgende Schwerpunkte:

* Sozialraumorientierte Arbeit

* Interkulturelle Offnung von Einrichtungen
und Diensten

» Zusammenarbeit mit Migranten-
Selbstorganisationen, Ehrenamtlichen
und Gemeinden

» Vernetzung.

Angebote der
Migrationserstberatung:

Wir bieten Beratung, Begleitung und
Unterstitzung fir Neuzuwanderer und ihre
Angehdrigen, wenn sie:

= Spataussiedler/in oder Auslander/in sind

= ginen auf Dauer angelegten Aufenthalt
haben

= noch nicht langer als 3 Jahre in Deutschland
leben, sich in einer Krisensituation befindan
und an einem Integrationskurs teilnehmen.

Wir beraten Sie in den Bereichen:

* Orientierungs- und Integrationshilfen

= Vermittlung in Sprach- u. Integrationskurse
= Kindergarten, Schule und Ausbildung

= Beruf und Arbeit

= Ehe, Parinerschaft und Familie

= Aufenthaltsangelegenheiten.

Ihre Caritas auf einen Blick.

Die Caritas bietet |hnen viele verschiedene
Hilfen und Service-Leistungen. Die Mitarbeiter
an unserem Service-Telefon vermitteln lhnen
gern den richtigen Ansprechpartner. Dieser
Service ist von Montag bis Freitag 8 - 15 Uhr
erreichbar unter:

02151/63950

Weitere Caritas-Dienste:

» fairkKauf Secondhand-Kaufhaus
im Hansa-Haus

= fairkKauf Mobel-Laden
* Kleidertruhe

» Caritas-Beratungsstelle
fur Alkohol- und Drogenfragen

* Kontaktcafé .Café Pause”
= Notschlafstelle
* Strestwork

* Hauswirtschaftliche Hilfen
der Caritas-Fflegestationen

Caritas-Fachdienst fir
Integration und Migration
Hansa-Haus

Am Hauptbahnhof 2
47798 Krefeld

E-Mail: integration-migration@caritas-krefeld.de
Telefon: 0 21 51 / 63 95 64
Fax: 02151 /639585

www.caritas-krefeld.de
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