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Caritasverband  
für die Region Krefeld e.V. 

Nahe beim Menschen 
in Krefeld und Meerbusch 

Caritas-HausNotRuf
Paul-Jülke-Straße 3, 40670 Meerbusch 

Tel.: 0 21 59 – 91 35 0 

Einverständniserklärung nach den 
Datenschutzbestimmungen 

Name, Vorname 

Geburtsdatum 

Straße und Ort 

☐   Erhebung von Stammdaten 
Ich bin damit einverstanden, dass die o.g. Einrichtung folgende Stammdaten bei mir erhebt, 
speichert und aktualisiert, um meine Belange und Wünsche in Bezug auf den Notruf zu 
erfüllen.  

Name, Geburtsdatum, Wohnort, Krankheiten, Medikamente, Angaben zu Bezugspersonen 
und Angehörigen, Betreuern, Hausarzt, Pflegedienst und andere häusliche Dienstleister, ggf. 
Patientenverfügung, Pflegegrad, Versicherungsnummer, Angaben zum Telefonanschluss und 
Wohnlage. 

Die erhobenen Daten werden für den Zeitraum des Vertragsverhältnisses und darüber hinaus 
im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gespeichert und erforderlichenfalls 
aktualisiert nach Informationen durch mich oder meine Bezugspersonen bzw. aufgrund von 
Feedback-Anrufen, die der Caritas HausNotRuf Krefeld durchführt. 
Nach der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist werden die Daten gelöscht. 

Die von Ihnen angegeben Bezugspersonen werden von uns über die Datenaufnahme, -
speicherung, -weitergabe sowie Sprachaufzeichnung, gesondert informiert. 

☐   Einwilligung zur Datenweitergabe 
Ich gebe ausdrückliche meine Einwilligung, dass meine personenbezogenen Daten an Dritte 
wie den Hintergrunddienst der Caritas (Sicherheitsdienst Esters), Pflegedienste, behandelnde 
Ärzte und sonstige Dienste im Rahmen der Hilfsmaßnahmen, übermittelt werden. 

Ich erkläre mich ausdrücklich damit einverstanden, dass meine Daten an unsere 
Kooperationspartner, die NotRuf-Zentrale des Caritasverbandes Mönchengladbach und die 
für die „Ausfallsicherheit“ zuständige NotRuf-Zentrale des DRK in Düsseldorf weitergegeben 
werden.  

☐   Einwilligung zur Datenweitergabe zu Abrechnungszwecken 
Ich bin einverstanden, dass folgende Daten: 
Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, Angehörige /Betreuer ggfls. mit Wirkungskreisen, 
Leistungszeitraum, Versicherungsnummer und Versichertenstatus, Pflegegrad, Aktenzeichen 
und deren Aktualisierung zum Zweck der Abrechnung an zuständige Pflege- und 
Krankenkasse und ggf. Träger der Sozialhilfe widerruflich weitergegeben werden. 

Diese Einwilligung kann jederzeit für die Zukunft schriftlich widerrufen werden. Ich bin darüber 
informiert worden, dass für den Fall des Widerrufes der Einverständniserklärung unter 
Umständen Einschränkungen in meiner Versorgung bzw. Nachteile (z.B. verspätete oder 
abgelehnte Kostenzusage der Kassen) entstehen könnten oder ggf. der Vertrag nicht erfüllt 
werden kann. 

Krefeld,      
_________________________________________________________________________ 
Ort, Datum:  Unterschrift des Teilnehmers bzw. des gesetzl. Vertreters 
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Informationspflicht 

gemäß §§ 14ff KDG  

A. Name des Verantwortlichen Bärbel Mosch (Mail: hausnotruf@caritas-krefeld.de) 

B. Kontaktdaten des Verantwort- 

lichen (bzw. seines Vertreters) 

Caritasverband für die Region Krefeld e.V.  
Caritas HausNotRuf, Paul-Jülke-Straße 3, 40670 Meerbusch 

C. Kontaktdaten des  

Datenschutzbeauftragten 

Herr Dr. Heiko Haaz, UIMC Dr. Voßbein GmbH & Co. KG,  
Otto-Hausmann-Ring 113, 42115 Wuppertal 
datenschutz.caritaskrefeld@uimc.de

D. Kategorien personenbezogener  

Daten 

Name, Geburtsdatum, Wohnort, Krankheiten, Medikamente, Angaben 
zu Bezugspersonen und Angehörigen, Betreuern, Hausarzt, 
Pflegedienst und andere häusliche Dienstleister, ggf. 
Patientenverfügung, Pflegegrad, Versicherungsnummer, Angaben zum 
Telefonanschluss und Wohnlage. 

E. Zweck der Datenverarbeitung Vertragserfüllung in Funktion des HausNotRuf 

F. Rechtsgrundlage für die  

Datenverarbeitung 

Vertragliche Vereinbarung mit dem Caritas Hausnotruf Krefeld 

G. Bei Interessenabwägung: berechtigte 

Interessen des Verantwortlichen 

Der Betroffen ist zugleich Kunde beim Caritas HausNotRuf mit weiterer 
Verarbeitung seiner Daten zur Erfüllung des Vertrages ist zu rechnen 

H. Empfänger / Kategorien von Empfängern Hintergrunddienst der Caritas (Sicherheitsdienst Esters), Pflegedienste, 
behandelnde Ärzte und sonstige Dienste im Rahmen der 
Hilfsmaßnahmen, NotRuf-Zentrale des Caritasverbandes 
Mönchengladbach, NotRuf-Zentrale des DRK in Düsseldorf

I. Etwaiger Drittlandtransfer Entfällt 

J. Angemessenes Datenschutzniveau durch  Angemessenheitsbeschluss der Kommission 

 Standardvertragsklauseln 

 Binding Corporate Rules 

 Sonstiges:  

K. Dauer der Speicherung1 10 Jahre nach Vertragsende  

L. Erforderlichkeit der  

Bereitstellung der Daten (sofern beim 

Betroffenen erhoben) 

 mittels Einwilligung 

 gesetzlich vorgeschrieben 

 vertraglich vorgeschrieben 

 für einen Vertragsabschluss erforderlich 

 Verpflichtung, die Daten zur Verfügung zu stellen 
Bei Nichtbereitstellung sind diese Folgen möglich: 

M. Quelle der Daten (sofern nicht beim 

Betroffenen erhoben) 

Die Quelle ist öffentlich zugänglich:  

 nein     ja 

N. automatisierten Entscheidungsfindung2  nein     ja 

Wir informieren Sie darüber, dass Sie gemäß § 14 ff KDG unter den dort definierten Voraussetzungen folgende 
Rechte des Betroffenen haben: Recht auf Auskunft über die betreffenden personenbezogenen Daten sowie auf 
Berichtigung oder Löschung oder auf Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruchsrecht gegen die 
Verarbeitung sowie Recht auf Datenübertragbarkeit. Auch haben Sie gemäß § 48 KDG das Recht der 
Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde. Wenn die Verarbeitung auf §§ 8 und 11 Abs. 2 lit. a KDG 
beruht (Einwilligung) haben Sie ferner das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird.

1 oder, falls dies nicht möglich ist, die Kriterien für die Festlegung dieser Dauer [Artikel 13 Absatz 2 DSGVO] 
2 gemäß Artikel 22 Absätze 1 und 4; erforderlich sind in diesem Fall aussagekräftige Informationen über die involvierte Logik 
sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung. 


